Systemy

telekomunikacyjne




ARIA SOHO ma zastgpi¢ przestarzate technologicznie, analogowe abonenckie centrale telefoniczne.
Centrala ta doskonale wpisuje si¢ w segment rynku dla matych przedsiebiorstw, ktére potrzebuja central
o matej pojemnosci (do 12 linii zewnetrznych i 48 linii wewnetrznych). ARIA SOHO posiada tylko

analogowe linie zewnetrzne.

Zalety ARIA SOHO:
) SKALOWALNOSC:

Od 3 linii zewnetrznych i 8 linii wewnetrznych do 12/32 (linie wewnetrzne systemowe)
lub 12/48 (linie wewnetrzne analogowe)

) WSZECHSTRONNOSC :

Mozliwos¢ podtaczenia analogowych i systemowych telefonéw do hybrydowych portéw w kazdej konfiguradii

) MOZLIWE KONFIGURACJE:
3/08, 3/16, 6/16, 6/24, 9/24, 9/32, 12/32, 12/48 (maksymalnie 32 abonentéw systemowych)
) NOWE FUNKCJE:

Prezentacja numeru dzwoniqcego (FSK) na telefonach ana|ogowych, SMS, automatyczny operator
(IVR z funkcja DISA), poczta glosowa, restrykcje dla potaczen wychodzacych, wewnetrzne #rédto muzyki dla HOLD

} LATWA INSTALACJA | ADMINISTRACJA:

Zarzadzanie centralg z komputera poprzez czytelny interfejs dla Administratora
Zdalne zarzadzanie poprzez podiaczenie do sieci LAN lub poprzez modem PSTN

) NOWA SERIA SYSTEMOWYCH TELEFONOW LDP-792XX
) PROGRAMY WSPOMAGAJACE NA PC:

Program wspomagajacy prace telefonu — ez-Phone
Program wspomagajacy prace recepcji — ez-Attendant

) ARIA SOHO MOZE PRACOWAC:

Z cyfrowymi telefonami systemowymi serii LDP-72XX

Z dowolnymi urzadzeniami analogowymi, telefonami z funkcjg DTMF i FSK, faksami, modemami




Aparaty telefoniczne
do central ARIA SOHO

» LDP 7208D 4 '
Wyswietlacz LCD: 2 x 24

Przyciski programowalne: 8

Przyciski systemowe: 5

System glosnoméwigey

Gniazdo stuchawki nagltownej (mini jack)
Przycisk ,Volume”

Sygnalizacja o nowej wiadomosci w poczcie glosowej

Mozliwoé¢ dotaczenia konsoli DSS LDP 7908D

» LDP 7224D 4
Wyswietlacz LCD: 3 x 24

Przyciski pod wyséwietlaczem: 3
Przyciski nawigacji

Przyciski programowalne: 24
Przyciski systemowe: 7

System glosnoméwigey

Gniazdo stuchawki nagtownej (mini jack)

Przycisk ,Volume” ‘ LDP 72924D

Sygnalizacja o nowej wiadomosci w poczcie glosowej AN
Mozliwoé¢ dotgczenia konsoli DSS
» Konsola LDP 7248DSS ¢ (
Przyciski programowalne: 48
Konsola LDP 7248DSS

» Domofon LDP-DPB 4 ( -
Wymiary: 99 x 132 x 33,1 mm

Domofon LDP-DPB




Modutowa konstrukcja centrali umozliwia rozbudowe systemu do aktualnych
potrzeb firmy oraz instalacje opcjonalnych aplikacji, aktywujacych dodatkowe

funkcje, takie jak: telefonia internetowa, poczta glosowa, aparaty bezprzewodowe
DECT GAP, aparaty bezprzewodowe WiFi, IVR, QSIG, TAPI, CTI,

zewnetrzne zrédto muzyki, domofon.

} Przytaczenie do sieci telekomunikacyjnej 4

Systemy LG-Nortel zapewniajg dostep do wszystkich ustug oferowanych przez operatoréw sieci telekomunikacyjnych.
Instalujac odpowiednie karty (moduty) mozna podtaczy¢: linie analogowe, linie cyfrowe ISDN (2B+D, 30B+D), kanaly

telefonii internetowe;, linie z innej centrali telefoniczne;.

} Aparaty 4

Elastyczna konfiguracja centrali LG-Nortel pozwala wyposazy¢ uzytkownika w odpowiedni dla niego typ urzadzenia: zwykly

aparat ana|ogowy, fax, modem, aparat systemowy, aparat IP aparat l:)ezprzewodowy DECT GAP, aparat bezprzewodowy
WIFI, aparat ISDN, aplikacje PC, domofon, wideotelefon ISDN, modem ISDN, fax ISDN.

» Elastyczna konfiguracja 4

System operacyjny central LG-Nortel pozwala dowolnie dostosowaé wewnetrzny plan numeracyjny do wymagari uzytkow-
nika. Przy zastosowaniu chzy ISDN 2B+D lub 30B+D istnieje mozliwos¢ uruchomienia funkcji DID, pozwa|ajqcej na
bezposrednie dodzwonienie sic do abonenta wewnetrznego systemu, prezentacje na wyswietlaczu aparatu systemowego lub

analogowego numeru telefonu osoby dzwoniacej.

» System dystrybucji potaczen ACD ¢

Wszystkie centrale LG-Nortel sq wyposazone w oprogramowanie pozwalajace tworzyé grupy typu ACD. Ich zadaniem
jest réwnomierne rozkladanie ruchu przychodzacego — polaczenie jest kierowane do agenta bedgcego najdluzej w spo-

czynku oraz monitorowanie pracy agentéw.

» Wirtualny Pokéj Telekonferencyjny (Conference Room) 4
Centrale LG-Nortem dostarczajg uzytkownikowi nowoczesnych rozwigzan dla tele/video konferencji. Poprzez zdefiniowanie

numeru zewnetrznego do Conference Room, osoby dzwonigce z zewnatrz, po wprowadzeniu kodu autoryzacji moga uczest-

niczy¢ w wieloliniowe;j telekonferencii.




) Karta poczty i komunikatéw glosowych 4

Centrale LG-Nortel mogg by¢ wyposazone w moduly komunikatéw glosowych, ktére zapewnia ustugi:

Poczty glosowej

VR
Zapowiedzi systemu ACD
Auto Attendant

Zapowiedz lub muzyka dla polaczen oczekujacych w grupach numeréw wewnetrznych

) Rejestracja i nadzér potaczen 4

Systemy LG-Nortel pozwalaja prowadzi¢ petny nadzér nad ruchem wychodzacym z centrali. Mozna szczegdtowo zdefinio-
wac uprawnienia do polaczen wychodzacych dla kazdego z abonentéw wewnetrznych z wykorzystaniem restrykdji i indy-
widualnych kodéw dostepu. Jedli istnieje taka potrzeba mozna wyposazy¢ system LG-Nortel w urzadzenie pozwalajgce na

prowadzenie rejestracji wszystkich rozméw i generowanie wydrukéw z poszczegélnych numeréw.

) Okablowanie 4

Zaréwno aparaty analogowe jak i systemowe podlagczone sq jedng parg kabli. Pomiedzy aparatami systemowymi a centralg

transmisja ma posta¢ cyfrowa.
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